
【件名】 

日本航空による臨時運航について（その２） 

 

●２２日付け領事メール（一部を除く交通機関・商業活動等の凍結，市民への外

出自粛の呼びかけ）の１（４）（デリー準州政府より発表された国内線を含むデ

リーへの航空便の着陸停止）につきまして，今回予定されている日本航空の臨時

運航便への影響は無いことをお知らせします。 

●日本航空は，デリー発成田行きのフライトについて，３月２４日，２５日，２

７日及び２８日の臨時便を設定することを発表しております。 

＊当該便はデリー発便のみ利用可。成田発は利用できません。 

●当該便の設定については，インド中央政府民間航空総局より既に承認された

ものであり，デリー準州の発表に関わらず，予定どおり運航可能であることが再

度確認されております。 

●日本航空では，既に上記臨時運航便に予約をされた方は，予定どおり空港まで

お越しいただきたいとしています。また，現在上記便の予約・販売は日本航空ウ

ェブサイトでは受け付けておらず，下記のコールセンターにて受け付けている

とのことです。 

●空港までの移動に支障が生じているとの情報もあり，日本航空としては，空港

には，相当な余裕をもって，早めにお越しいただきたいとのことです。また，州

境通過時等に確認を求められることもありますので，上記臨時運航便をご利用

の方は，必ず，パスポートに加え，Eチケット控えもお持ちくださいとのことで

す。 

更に，日本航空の臨時運航便の乗客の州境通過を許可することを要請する大使

館発のレターを以下リンクのとおり送付いたしますので，必要に応じ印刷して

お持ちください。 

https://www.in.emb-japan.go.jp/PDF/20200323_Coronavirus_Permis.pdf 

●臨時運航便に関し，その他空港への移動に困難を伴う場合には、下記アドレス

までメールをお送りのうえあらかじめお知らせください。 

india.sales@jal.com 

●観光等で一時的に滞在中の方や，日本に早期帰国の必要がある方等は，早めの

出国をご検討ください。 

  

（日本航空お問い合わせ先） 

 電話： 

（日本語）1800-103-6455、+81-6-7633-4129（国際電話有料）営業時間 5:30～

15:30〔年中無休〕 

https://www.in.emb-japan.go.jp/PDF/20200323_Coronavirus_Permis.pdf
mailto:india.sales@jal.com


（英語）1800-102-4135 営業時間 5:30～15:30〔年中無休〕 

＊デリー準州政府からの指示により上記の通りオフィスアワーが変更されてい

るとのことです。 

 

（各種情報が入手できるサイト） 

インド政府広報局ホームページ 

https://pib.gov.in/indexd.aspx 

インド保健・家庭福祉省公式ツイッター 

https://twitter.com/MoHFW_ INDIA 

インド入国管理局ホームページ 

https://boi.gov.in/ 

在日インド大使館ホームページ 

https://www.indembassy-tokyo.gov.in/jp/index_jp.html 

外務省海外安全ホームページ 

https://www.anzen.mofa.go.jp/ 

厚生労働省ホームページ：新型コロナウイルス感染症について 

https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/0000164708_00001.html 

首相官邸ホームページ：新型コロナウイルス感染症に備えて 

http://www.kantei.go.jp/jp/headline/kansensho/coronavirus.html 
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